SERVICIOS TECNICOS ESPECIALIZADOS

7« MARSED S.A.

INDUSTRIAL COMERCIAL & SERVICIOS Sistemas de Gestion Comercial Empresas de Servicios Publicos

Politica de Cookies de MARSED

MARSED SERVICIOS ASISTENCIA Y DISTRIBUCIONES S.A. RCU
1791984625001

Fecha de entrada en vigencia: 6 de febrero de 2025

MARSED SERVICIOS ASISTENCIA Y DISTRIBUCIONES S.A. (en adelante,
"MARSED") utiliza cookies en su sitio web https://www.marsed.com.ec/ para mejorar la
experiencia del usuario y brindar un mejor servicio. Esta Politica de Cookies explica qué son
las cookies, como las utiliza MARSED Yy qué opciones tienen los usuarios para controlarlas.

1. ¢ Qué son las cookies?

Las cookies son pequefios archivos de texto que se almacenan en el dispositivo del usuario
(computadora, teléfono mdvil, tableta) cuando visita un sitio web. Estos archivos permiten
que el sitio web recuerde informacion sobre la visita del usuario, como sus preferencias de!
idioma, el contenido de su carrito de compras 0 si ha iniciado sesion en su cuenta.

2. Tipos de cookies que utiliza MARSED
MARSED utiliza diferentes tipos de cookies:

o Cookies esenciales: Estas cookies son necesarias para el funcionamiento basico del
sitio web. Permiten al usuario navegar por el sitio, acceder a areas seguras e iniciar
sesion en su cuenta. Sin estas cookies, el sitio web no funcionaria correctamente.

« Cookies de rendimiento: Estas cookies recopilan informacion sobre cémo? los
usuarios interactan con el sitio web, como® las paginas que visitan con mas
frecuencia y si reciben mensajes de error. Esta informacién se utiliza para mejorar el
rendimiento del sitio web y la experiencia del usuario.

o Cookies de funcionalidad: Estas cookies permiten al sitio web recordar las
elecciones del usuario, como su nombre de usuario, idioma o region, para brindar una
experiencia méas personalizada.

o Cookies de marketing: Estas cookies se utilizan para rastrear a los usuarios en
diferentes sitios web y mostrarles anuncios relevantes a sus intereses.

3. Finalidad del uso de cookies
MARSED utiliza cookies para los siguientes fines:

e Mejorar la experiencia del usuario: Las cookies permiten que el sitio web recuerde
las preferencias del usuario y le brinde una experiencia mas personalizada.
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e Analizar el uso del sitio web: Las cookies ayudan a MARSED a comprender cémo
los usuarios interacttian con el sitio web para mejorar su disefio y contenido.

e Mostrar anuncios relevantes: Las cookies de marketing se utilizan para mostrar
anuncios relevantes a los intereses del usuario.

4. Control de cookies

Los usuarios pueden controlar el uso de cookies a traves de la configuracion de su navegador.
La mayoria de los navegadores permiten bloquear o eliminar cookies, o recibir una
notificacion cada vez que se instala una cookie. Sin embargo, es importante tener en cuenta
que bloquear o eliminar cookies puede afectar la funcionalidad del sitio web.

5. Mas informacion

Para obtener mas informacion sobre las cookies y como controlarlas, los usuarios pueden
visitar los siguientes sitios web:

*(https://www.allaboutcookies.org/) *(https://www.youronlinechoices.com/)?

6. Contacto

Si tiene alguna pregunta sobre la Politica de Cookies de MARSED, puede contactar a la
empresa a traves de los siguientes medios:

o Correo electronico: [Insertar correo electronico de contacto]
o Teléfono: [Insertar numero de teléfono de contacto]
« Direccion postal: [Insertar direccion postal de MARSED]

7. Actualizaciones de la Politica de Cookies

MARSED se reserva el derecho de actualizar o modificar esta Politica de Cookies en
cualquier momento. Cualquier cambio se publicara en el sitio web de la empresa o se
comunicara a los usuarios por otros medios apropiados.
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